
Samen stappen zetten

Zorg- en begeleidingsvisie

Kind, Jeugd & Gezin 



	 Waarden

	� De begeleiders zijn er voor jou. Ze doen hun werk vanuit 

waarden die wij bij Philadelphia belangrijk vinden.  

Wij werken niet alleen met regels, maar vooral met ons 

hart, onze ervaring en ons verstand. Dat zie je terug in hoe 

we jou begeleiden. Geborgenheid en veiligheid staan 

daarbij voorop. 

	 Dit zijn onze waarden:

	 Ruimte om te ontdekken 
	� Er is een begeleider voor jou om nieuwe dingen te leren en 

te ontdekken wie je bent. Ook ondersteunt de begeleider 

jouw ouders, zodat jij goed en veilig kunt opgroeien.

	 Verbonden met gezin
	� Jij en je ouders horen bij elkaar. Daarom kijken we samen 

met jullie en de mensen om jullie heen hoe jullie steeds 

beter voor jezelf en elkaar kunnen zorgen. Zo krijgen jullie 

meer vertrouwen in wat jullie zelf kunnen. 

	 �Gezien en gehoord worden 
	� We kijken goed naar wat jij nodig hebt en wat belangrijk 

voor jou is. We passen de ondersteuning daar steeds 

op aan. 

	 Erbij horen en meedoen
	� Jij hoort er helemaal bij en mag meedoen zoals iedereen. 

We begeleiden je om steeds meer zelf te kunnen, zodat je 

zo gewoon mogelijk je eigen leven kunt leiden.

	 Vooruitkijken
	� Samen kijken we welk pad het beste bij jou past. 

We proberen nieuwe dingen, zonder dat het te moeilijk 

wordt. Wat wordt jouw volgende stap?
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Doelgroep

Wij begeleiden kinderen en jongeren die extra onder­

steuning nodig hebben. Dit kan komen door een 

verstandelijke beperking, moeilijk verstaanbaar gedrag 

of een ernstige meervoudige beperking. De onder­

steuning die we bieden is verschillend: van begeleiding 

thuis tot dagbehandeling, logeren of wonen.

Ook zijn we er voor ouders met een lichte verstandelijke 

beperking. De ondersteuning is afgestemd op wat zij 

nodig hebben. Dit kan bij hen thuis of intensiever op 

een van onze ouder & kind-locaties, waar gezinnen 

samenwonen en begeleiding krijgen.

Iedereen ontwikkelt zich op zijn eigen manier. Soms met 

kleine stapjes, soms met grote. Wij ondersteunen bij deze 

stappen, zodat jij en je gezin vooruit kunnen. 

Begeleiding
We werken met verschillende manieren om je te helpen, 

afhankelijk van wat je nodig hebt.

Voor sommige mensen gebruiken we Triple-C, een 

speciale manier van begeleiden. Soms combineren we dit 

met LACCS, een methode die kijkt naar wat iemand nodig 

heeft om zich goed te voelen.

Daarnaast gebruiken we drie andere methodes:

•	� IAG (Intensieve Ambulante Gezinsbehandeling): 

Hulp voor gezinnen met veel problemen, zodat kinderen 

thuis kunnen blijven wonen of terug naar huis kunnen.

•	� Hou Vast-methodiek: Begeleiding voor gezinnen met 

kinderen van 0 tot 23 jaar, zo lang als nodig is.

•	� JIM-aanpak: Hierbij kijken we samen naar de vraag wie 

belangrijk is voor het kind, de jongere of de ouder en of 

deze als steunfiguur gekozen kan worden. Deze 

persoon kan meehelpen en denken met de begeleiding.

Op deze manier zorgen we voor de juiste hulp 

voor iedereen.
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Wonen
We bieden de begeleiding ambulant, dan komen we dus bij 

jou thuis. Maar gezinnen kunnen met hun kinderen ook op 

een van onze ouder & kind-locaties wonen.

Wie betaalt wat?
Onze begeleiding wordt betaald vanuit de Jeugdwet, de 

Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en de Wet 

langdurige zorg (Wlz).

Benieuwd wie wat betaalt? Dat lees je op deze pagina:  

Wie betaalt wat? - Philadelphia

Community living

Wij vinden het belangrijk dat mensen met en zonder 

beperking elkaar ontmoeten en samenleven. Daarom sluiten 

we aan bij bestaande gemeenschappen en versterken we 

deze waar nodig.

Voor kinderen, jongeren en gezinnen is dit vanzelfsprekend. 

Ouders en kinderen horen bij elkaar. Daarom groeien 

kinderen in de ideale situatie thuis op of – als dat niet kan – 

op een plek die zo huiselijk mogelijk is.

We werken samen met ouders en de mensen om hen heen 

om kinderen en jongeren de juiste ondersteuning te geven. 

Zo zorgen we ervoor dat zij zich kunnen ontwikkelen,  

erbij horen en mee kunnen doen.
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Technologie

Bij Kind, Jeugd & Gezin gebruiken we technologie op 

verschillende manieren. Zo helpen computerprogramma’s 

kinderen en jongeren om nieuwe vaardigheden te leren. 

Met DigiContact bieden we ondersteuning op afstand. 

DigiContact gebruik je wanneer je begeleider niet direct 

beschikbaar is. Je kunt dan beeldbellen met een 

begeleider. Vooral handig als je meteen iemand nodig 

hebt. 

Ook als je nog thuis woont kan DigiContact handig zijn. 

Voor jouzelf, maar ook je ouders mogen contact opnemen 

met DigiContact.

Daarnaast gebruiken we technologie met beelden en 

geluiden om te helpen ontspannen. We blijven op zoek 

naar nieuwe mogelijkheden en proberen deze samen met 

kinderen, jongeren en ouders uit in de praktijk.

Aandacht voor de levensfase

Bij Kind, Jeugd & Gezin begeleiden we mensen in 

verschillende fases van het leven.

•	� Kinderen en jongeren
We helpen kinderen en jongeren om op een gezonde en 

veilige manier op te groeien. Ieder in hun eigen tempo en 

op hun eigen manier. Samen met hun ouders kijken we 

naar wat ze nodig hebben en welke uitdagingen daarbij 

komen kijken.

•	� Volwassenen en ouders
Wanneer iemand volwassen wordt en een ouder of 

verzorger is, ontstaan nieuwe vragen en behoeften. 

We ondersteunen zowel de ontwikkeling van volwassenen 

als hun rol als opvoeder.
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Wij zijn Philadelphia Zorg

Wij bieden meer dan 9.800 cliënten elke dag 

kansen om hun eigen leven te leiden. Zij wonen 

bij ons, krijgen intensieve zorg of ambulante 

begeleiding, komen om hun dag passend in te 

vullen of om te logeren. We ondersteunen als 

het nodig is en durven los te laten als het kan. 

Ruim 7.400 medewerkers geven cliënten het 

vertrouwen om te groeien.  

Bij Philadelphia halen we het beste uit elkaar.  


